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1. Ausgangslage

» Die Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung ist eine gesetzlich vorgeschriebene
Mal3nahme des Arbeitsschutzes. (= siehe ArbSchG & DGUV, Vorschrift 2)

» Betrachtet wird die Beeintrachtigung der Person durch die Arbeit sowie die
gesundheitseinschrankende und -forderliche Wirkung verschiedener Aspekte der

Einige grundsatzliche Vorbemerkungen:

Arbeitsorganisation, der Arbeitsumgebung, der Arbeitsaufgabe, des Umgangs mit Kollegen und
Vorgesetzen und des Individuums.

Keine Fuhrungskraft oder auldenstehende Person kann ,in die Kopfe der
Beschaftigten® hineinschauen! Daher empfehlen wir beim gesamten Ablauf
der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung die Beteiligung der
Mitarbeiter als Schllisselelement anzusehen.

Die direkte Einbeziehung der Mitarbeiter ermoglicht es:

» Wie auch bei der Beurtellung anderer Gefahrdungsfaktoren lauft die Gefahrdungsbeurteilung
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lesen Themen MalRnahmen zu entwickeln und umzusetzen.

nsychischer Belastungen in verschiedenen Phasen ab, die kontinuierlich durchlaufen werden.
Dadurch gibt die Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung in der Analysephase zunachst
che Themen angegangen werden sollten, um eine hohe Motivation und optimale
nigkeit der Mitarbeiter/innen zu erreichen. Gleichzeitig gibt sie den Handlungsrahmen

» Die Analyse der Gefahrdungen und die Malshahmenentwicklung & -umsetzung sollte tatigkeits-
und abteilungsbezogen erfolgen, um sowohl abteilungsinterne als auch tatigkeitsbezogene
Storguellen (Fehlbelastungsfaktoren) zu beseitigen und Motivatoren (Ressourcen) zu fordern.

ein Konzept zu entwickeln, das von allen Beschaftigten als zielfGhrend
erachtet wird,

forderliche und einschrankende Faktoren der psychischen Gesundheit zu
ermitteln und fur die Weiterbearbeitung relevante Schwerpunkte zu
setzen,

geeignete korrektive und praventive MalRhahmen zu entwickeln und
umzusetzen und

am Ende gemeinsam mit den Mitarbeitern einzuschatzen, welche
Mal3nahmen erfolgreich waren.

2. Ablauf der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung

1. Vorphase — Arbeitsbereiche und Tatigkeiten festlegen = Erst planen —dann handeln!

Folgende Tellschritte leiten das Vorgehen:

» Vorgesprache mit der Geschaftsleitung, dem Betriebsrat, der
Arbeltssicherheit, der Betriebsarztlichen Betreuung und der
Personalabteilung

» Qualifizierung aller am Prozess betelligten betrieblichen Akteure

- Ableitung des Weiterbildungsbedarfs flr die Durchfuhrung der Gefahrdungsbeurteilung in

lhrem Unternehmen

- Bekanntmachung des Projektes bei Fuhrungskraften — Motivation zur Tellnahme

» Bestandsaufnahme (Sichtung der vorhandenen Daten und bisher erfolgten
Mal3dnahmen)

» Bildung einer Steuergruppe (z.B. Arbeitsschutzausschuss mit Nennung eines

Koordinators)

- Qualifizierung der Fuhrungskrafte und der zentralen an der GB+ betelligten Personen

» Il Die Handlungssicherheit der Fuhrungskrafte bezlglich des Prozesses ist mal3geblich flr das

Gelingen der Integration der GB+ in die betrieblichen Routinen
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der GB+ (bspw. alle 2-3 Jahre)

4. & 5. Maldnahmenentwicklung und -umsetzung = das Kernstiick der

Gefahrdungsbeurteillung (70-80% der Intensitat sollten in c

Die Ermittlung der Gefahrdungen, deren Beurteilung und das Erarbeiten unc

lesen Prozessschritt flielden)

die Umsetzung von LOsungs-

/Mal3nahmenvorschlagen sollte in der jeweiligen Arbeitsgruppe und tatigkeitsspezifisch erfolgen.

Fur diese Phase sollte im Ablauf ganz genau geplant werden welche zeitlichen und finanziellen Mittel far die
Mal3inahmenentwicklung und -umsetzung geplant werden und wie Synergien bel der Umsetzung im
Unternehmen gefordert werden konnen.

» Entwicklung und Umsetzung von Mal3nahmen

- In den MalRnahmen und Umsetzungszirkeln (MUZ) auf Abteilungsebene (Im Team) und tatigkeitsbezogen
- In den Fuhrungskrafte-MUZ

- Steuergruppe = vertikaler Entscheidungszirkel:
Beschluss zur Durchfuhrung von Maldnahmen, die nicht mit teaminternen Ressourcen umgesetzt werden
konnen, in Bezug auf die Fragen: Ob, Wann, mit Wem und Wie

- Information und Motivierung der Betelligten zur Mitarbeit bei der Umsetzung der Mal3nahmen

SFG-Work- SFG-Work-

Mixed- Leitfaden Interviewleitfaden
Langfragebogen Kurzfragebogen

Fragebogen Analyseworkshop Begehung

3. Beurtellung der Gefahrdungen = die zweite
Stufe der Analyse — Ableitung von Schwerpunktthemen

Analyseweg 1 Analyseweg 2 Analyseweg 3 Analyseweg 4 Analyseweg 5
Detaillierter Kurzfrage- Kombination  Analyse- Begehung mit
Fragebogen bogen aus Weg 1 & 2 workshop Interview

Unsere Instrumente:
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Ihre Gesundbezt. Ihre Starke.



